
Introduktion til oplægget
Patientsikkerhed handler om sikre arbejdsgange og 

procedurer.

Formålet med arbejdet omkring utilsigtede hændelser 

er at lære mest muligt af de fejl, der sker, og dele 

viden med andre, så lignende hændelser forebygges 

lokalt, regionalt og nationalt.

I hver region er der risikomanagere, som understøtter 

almen praksis i dette arbejde, og varetager 

sagsbehandlingen af utilsigtede hændelser.

Der forekommer en større mængde utilsigtede 

hændelser, hvor prøvesvar bliver forsinkede eller ikke 

kan gives af den ene eller anden grund. Derfor deler 

vi via dette oplæg viden herom og ønsker, at I drøfter 

om jeres arbejdsgange og procedurer i klinikken.

Undervejs er der refleksionsspørgsmål, som vi håber 

giver anledning til gode drøftelser og tanker om 

arbejdet med prøvehåndtering.

Vi håber, at dette oplæg giver anledning til, at I fortsat 

har fokus på patientsikre arbejdsgange.

I ønskes rigtig god fornøjelse,

regionernes risikomanagere for praksisområdet
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Prøvehåndtering og 
patientsikkerhed

Udarbejdet af regionernes risikomanagere for praksisområdet, august 2025



Formål med oplægget

Brush-up på håndtering af prøver i praksis

Tips og tricks til gode arbejdsgange der er med til at 
sikre, at patienten får et rettidigt og korrekt svar på 
prøven, og som minimerer tabt tid på ugyldige prøver.

Forbedring af patientsikkerheden ved at minimere fejl i 
prøvehåndteringen
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Brug arbejdsarket til jeres noter undervejs



Indholdsfortegnelse

Start med dias om Generelt om prøvehåndtering og klik derefter på den type 
prøver, som I ønsker at gennemgå

• Generelt om prøvehåndtering (dias 6 – 16)

• Vævsprøver til patologi (dias 17 – 31)

• Mikrobiologiske prøver (32 – 41)

• Blodprøver (42 – 50)

• Cervixcytologiske prøver (51 – 61)

• Øvrigt materiale og kontaktoplysninger (62 – 70)
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Generelt om prøvehåndtering

6



Bestiller vi de rigtige prøver? 

Undgå at bestille prøver 

uden klar indikation 

Undgå at bestille prøver 

uden betydning for 

patientens forløb 

Undgå at bestille 

prøver, hvor prøvesvar 

allerede findes 

Refleksionsspørgsmål:
 Er vi opmærksomme på dette? 
             Hvordan bidrager vi til rationel diagnostik? 
 Hvordan ser vi det i vores praksis? 

7Kilde: Vælg klogt anbefalinger

https://vaelgklogt.dk/anbefalinger/blodproever


Bruger vi de lokale laboratorievejledninger? 

• Der findes mange forskellige procedurer, når der skal tages en prøve, men hvordan gør 
man det rigtigt?

• Der er lokale og regionale forskelle i forbindelse med prøvetagning- og håndtering, som 
er vigtige at kende. 

Husk, at I kan finde svar og få hjælp
 i den laboratorievejledning / analysefortegnelse, der gælder for jeres region
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 Refleksionsspørgsmål:
 Ved alle, hvordan man finder den lokale laboratorievejledning? 

Er vi gode nok til at bruge den? - og til at henvise nye medarbejdere til 
den?

Links for din region ses på de sidste slides inkl. kontaktoplysninger 



Sikre 
arbejdsgange 
ved 
prøvetagning

• Sørg for ro og minimér 
risiko for forstyrrelser

• Håndter kun én patient af 
gangen

• Sikre at kun den relevante 
patientjournal er åben

• Anvend rekvisition til id af 
patient og prøve

• Vælg korrekt medie og 
prøveglas

• Sæt label på prøveglas 
lige før prøvetagning

• Faglig oplæring i, 
hvordan prøver tages og 
håndteres

• Arbejd efter regionale 
laboratorievejledninger 
og instrukser

• Husk at aftale med 
patienten, hvordan og 
hvornår der følges op på 
undersøgelsen



Elektronisk rekvisition i WebReq

Det er vigtigt at udfylde relevante oplysninger 

i korrekte felter:

• Lokalitet

• Art

• Prioritet

• Kliniske oplysninger

• Kommentarer

Ved flere rekvireringer kommer der PROMPT spørgsmål. 

Svarene på disse er også vigtige for behandling af prøven.  

Refleksionsspørgsmål:
 Er vi gode til at få udfyldt felterne?
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Er kvaliteten på stregkoden ok? ​
Stregkoden skal stå skarpt. ​Hvis tekst og etiketter ikke rammer korrekt på 
blanketten, skal sideopsætningen indstilles

Er der angivet korrekt undersøgelse på bestillingsseddel?
Vigtigt for at prøven bliver undersøgt for det ønskede

Er de korrekte patientoplysninger angivet?
Brug rekvisitionen til ID-tjek, så det stemmer med det, som sendes ind

Står dato og tidspunkt korrekt?
Hvis dato og tidspunkt ikke er korrekt angivet, kan det betyde, at prøven annulleres, da 
laboratoriet kan tro, at prøven er forældet

Er label sat korrekt på beholderen til prøven?
Sæt label på prøveglas, før prøven tages

Tjekliste ved udskrivning af rekvisitioner
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Prøvetagningsblanket (PTB)
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På PTB-sedlen finder I:
• Første kolonne: Modtageradresse
• Anden kolonne: Jeres afsenderadresse
• Tredje kolonne: Patientens 

identifikation til at påsætte prøven

Brug modtager- og afsenderklistermærke 
fra PTB-sedlen for at mindske risikoen for 
forkerte oplysninger

Refleksionsspørgsmål:
 Bruger vi klistermærkerne fra 

sedlen?



Hvordan mærker og opbevarer vi vores prøver?

Ved flere prøver på 
samme rekvisition 
tjekkes det, at alle 
prøver har en label 
påsat

Sørg for at prøven 
er mærket korrekt 
inden pakning 

Sørg for at låget er 
sat korrekt på 
beholderen

Sørg for korrekt 
indpakning og 
forsendelse

Sørg for at der er 
korrekt modtager på 
kuvert

Sørg for at der er 
afsender på kuvert 
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For at mindske risikoen for fejl skal man være opmærksom på nedenstående



Tilbagemelding på prøver

• Find en sikker arbejdsgang, som er understøttet af jeres 
journalsystem, så patienten får svar på prøven og besked om eventuel 
behandling/handling. Det er vigtigt, at arbejdsgangen fungerer for jer ved alle 
jeres prøvesvar.

• Eksempelvis er den, som har taget prøven, ansvarlig og har opfølgning på sin 
egen opgaveliste
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Refleksionsspørgsmål:
 Hvordan er vores aftaler i forhold til at give patienten svar?
 Hvordan er vores arbejdsgang, hvis der ikke kommer svar på prøven? 



Prøver som bliver analyseret i egen klinik

• Hvis man vælger at have eget udstyr til at analysere i egen klinik, skal det leve op 
til kvalitetskravene og vedligeholdes

• Ved indkøb af nyt udstyr, så vær opmærksom på kvaliteten. Det nationale 
kvalitetsorgan (DEKS) har lavet anbefalinger og krav til udstyr. De kan også svare 
på spørgsmål om dette: https://deks.dk/om-skup/
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Refleksionsspørgsmål:
 Har vi POCT-udstyr hos os? 
 Har vi aftaler på verificering af maskiner/apparatur - kvalitetssikring af 

vores POCT-udstyr?

https://deks.dk/om-skup/
https://deks.dk/om-skup/
https://deks.dk/om-skup/


Vi håber, at I blev 
inspireret til at arbejde 
med patientsikre 
arbejdsgange 

Klik nu videre til den type prøver, som I vil gennemgå:
• Vævsprøver til patologi
• Mikrobiologiske prøver
• Blodprøver
• Cervixcytologiske prøver
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Vævsprøver til patologi
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Rekvirering af vævsprøver til laboratoriet

• Det er vigtigt for laboratoriet at vide, 
hvorfra på kroppen, prøven kommer

• Beskriv detaljeret i rekvireringen, hvorfra 
på kroppen, prøven kommer samt 
relevante kliniske oplysninger 

• En korrekt udfyldt rekvisition med 
relevante kliniske oplysninger er afgørende 
for præcis diagnostik

Refleksionsspørgsmål:
 Husker vi det?



Forskellige fikseringsvæsker

Der findes forskellige producenter af fikseringsvæsker og 
derfor kan de have forskellige navne. 

Nedenstående er sammenlignelige formalin-typer: 

• 10% neutral buffet formalin

• 4% neutral buffet formaldehyd 

 



Formalin anvendes som fikseringsmiddel

• Prøvematerialet anbringes straks efter 
udtagelse i en beholder med formalin 
mærket med patientdata

• Fikseret prøvemateriale opbevares ved 
stuetemperatur, inden det sendes til 
Patologi

• Beholder skal være lukket forsvarligt, 
så formalin ikke løber ud

• Mængden af formalin skal om muligt fylde 
10 gange så meget som vævsprøven. 
Hellere for meget formalin end for lidt – det 
bruges som fiksering og ikke kun som 
opbevaring

• Fuldendt fiksering varer mellem 6 og 48 
timer afhængig af vævets størrelse

• Fri formalin er karcinogent og kræver 
udsugning

Refleksionsspørgsmål:
 Hvordan anvender vi formalin hos os? 

For at mindske risikoen for fejl skal man være opmærksom på nedenstående



Beholdere til vævsprøver

• Beholderen skal være godkendt til formalin

• Beholderen skal være så stor, at vævet ikke tager 
form efter beholderen, og vævet skal frit kunne 
flyde rundt i beholderen

• Der findes mange forskellige beholdere. Brug de 
beholdere, som anbefales i jeres region, og find 
beholdere, som passer til jeres behov
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Refleksionsspørgsmål:
 Har vi de rigtige størrelser af beholdere til vores hyppigste prøver?



Korrekt håndtering af prøven 

Mærk med patientdata og 
anbring vævet i korrekt 
beholder med formalin Skru låget godt fast

Sørg for at forholdet mellem 
væv og formalin er minimum 
1:10, og at prøven er dækket 

af fiksativet



Vævsprøver 
er unikke

Patologiafdelingerne kasserer som 
udgangspunkt ikke vævsprøver, da de typisk er 
unikke og som hovedregel ikke kan tages om. 
Derfor bruger de mange ressourcer på at 
udrede prøver til trods for fejl.

Svar på prøver behæftet med fejl vil blive 
stillet med forbehold, og i værste tilfælde vil 
svaret være ”prøven er ikke egnet til 
diagnostik”.



Eksempel på utilsigtet hændelse

Manglende fastgørelse af låg på beholder 

Låget på beholderen er ikke skruet fast. Prøve er modtaget uden fastspændt låg, 

så formalin er løbet ud.

Læring

Det er vigtigt at skrue låget fast på prøvebeholderen for at sikre korrekt fiksering.

Refleksionsspørgsmål:
 Kunne det ske hos os?
 Hvordan forebygger vi, at lignende sker hos os?



Eksempel på utilsigtet hændelse

Ødelagt label

Label er blevet våd og svær at læse, så patienten kan ikke identificeres.

Læring

Hvis ikke der andet information i forbindelse med prøven, der kan hjælpe med at 

identificere patienten, vil patienten ikke modtage svar på prøven og dermed få 

forsinket eller ingen diagnostik.

Refleksionsspørgsmål:
 Kunne det ske hos os?
 Hvordan forebygger vi, at lignende sker hos os?



Eksempel på utilsigtet hændelse

Forkert beholder

Patient har fået fjernet formodet godartet vorte. Præparatet sendes til 

undersøgelse i beholder beregnet til cervixcytologi. Det betyder, at det ikke kan 

undersøges. Patient kan ikke få svar på, om vorte er godartet eller ondartet. 

Læring 

Det er vigtigt at sende prøven i korrekt beholder og med rette fiksering.

Refleksionsspørgsmål:
 Kunne det ske hos os?
 Hvordan forebygger vi, at lignende sker hos os?



Eksempel på utilsigtet hændelse

Manglende formalin
Prøve modtages uden formalin, og prøvematerialet er derfor ikke fikseret. Det er 
vigtig, at prøvematerialet flyder frit i fikseringsvæsken. Prøvematerialet kan være 
mindre egnet eller uegnet til diagnostik.

Læring
Det er vigtigt at bruge rette prøvebeholder, så forholdet mellem prøve og formalin 
er 1:10. Det er også vigtigt at skrue låget fast på prøvebeholderen.

Refleksionsspørgsmål:
 Kunne det ske hos os?
 Hvordan forebygger vi, at lignende sker hos os?



Kvalitetstjek af prøve i laboratoriet

Manuel tjek ved ankomst – 
stregkode, navn og CPR-nr. 

tjekkes

Visuel tjek af prøve.        
Her er et eksempel på ikke- 

optimalt fikseret prøve-
materiale

Vævet bliver målt og 
beskrevet samt analyseret i 

en kompleks proces



Eksempler på problemer i prøveforløb

Mangler 
patient-ID og 

relevante 
oplysninger

Forkert 
beholder ift. 

prøven

For lille 
beholder

For lidt 
formalin eller 
ingen formalin

Beholderen er 
ikke lukket 
ordentligt

Udløbsdato for 
prøvebeholder 
er overskredet



Film fra laboratoriet om celle- og vævsprøver
• Se evt. også den korte film (ca. 4.30 minutter) om patientsikker håndtering af celle- og vævsprøver 

for at få opsummeret de vigtige budskaber.

• Videoen er den samme som under cervixcytologiske prøver
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God kvalitet i prøvehåndtering (videolink)

https://video.rn.dk/secret/113843565/2aab783d9e3df5b1b951f48adfd53e2c
https://video.rn.dk/secret/113843565/2aab783d9e3df5b1b951f48adfd53e2c


Vi håber, at I blev 
inspireret til at arbejde 
med patientsikre 
arbejdsgange 

Klik nu videre til den type prøver, som I vil gennemgå:

• Mikrobiologiske prøver

• Blodprøver

• Cervixcytologiske prøver
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Mikrobiologiske prøver
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Relevant at analysere? Gør det en forskel?  

Den ætiologiske årsag til bakterielle infektioner i hud, sår, svælg og øre er 
meget forudsigelig ud fra den kliniske præsentation. Resistens over for de 
vigtigste bakterier er samtidigt sjælden, hvorfor de empiriske 
behandlingsvalg næsten altid er dækkende.

Derfor bør følgende overvejes før prøvetagning: 

• Drejer det sig om recidiverende infektion?

• Er der behandlingssvigt på trods af korrekt præparat, dosering, varighed?
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Refleksionsspørgsmål:
 Hvordan er vores praksis for dette? Sender vi de rigtige prøver? 

Kilde: Anbefalinger | Vælg Klogt

https://vaelgklogt.dk/anbefalinger


Optimalt prøvemateriale?   

Optimal mikrobiologisk diagnostik forudsætter optimal kvalitet af prøvemateriale

 

Kvaliteten af det modtagne prøvemateriale påvirkes bl.a. af nedenstående forhold:

• Kvaliteten af prøvetagningen

• Forudgående antibiotisk behandling

• Forkert opbevaring eller transport

• For lidt prøvemateriale

• Levedygtigheden af mikroorganismer under transport
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Refleksionsspørgsmål:
 Prøv at slå op i laboratorievejledningen og find en af jeres hyppigste prøver. 
       Er der mon noget her, som overrasker jer?   



Korrekt prøvetagningsmedie?  

• Påkrævet prøvetagningsmedie, forhold 
omkring rekvisition af undersøgelsen, 
forsendelse af prøvematerialet og andre 
detaljer kan afhænge af det enkelte 
laboratorium

• Forkert prøvetagning kan medføre, at 
undersøgelsen afvises

Refleksionsspørgsmål:
 Er vi opmærksomme på valget af medie / prøvebeholder? 
       Har vi de rigtige medier i klinikken til vores prøver? 

Ovenstående billeder er eksempler på typer af
prøvetagningsmedier.



Rekvirering af mikrobiologiske prøver 

• Det er vigtigt for laboratoriet at vide, 
hvilken type og hvor prøven kommer fra

• Vigtigt at PROMPT spørgsmål, som      
kommer frem ved den enkelte        
rekvirering, besvares detaljeret, da             
det har betydning for behandling af 
prøven

• Vigtigt med overensstemmelse mellem 
rekvirering og anamnese/svar på PROMPT.

Refleksionsspørgsmål:
 Er vi opmærksomme på det?



Eksempel på utilsigtet hændelse
Der sendes en podning fra et sår til D + R. I anamnesen står ”herpes?” 

Herpes dyrkes ikke, men er en PCR undersøgelse. Lab ved således ikke, hvilken 

analyse, der ønskes. Her er det nødvendigt, at lab ringer og forstyrrer klinikken for 

at finde frem til, hvilken analyse der er behov for.  

Læring: Vigtigt med entydig bestilling dvs. overensstemmelse mellem rekvirering 

og anamnese. Hvis der ønskes to svar, så kræver det to rekvireringer i korrekte 

medier. 

Refleksionsspørgsmål:
 Kunne det ske hos os?
 Hvordan forebygger vi, at lignende sker hos os?



Korrekt indpakning af prøver?  

• Indpakning af mikrobiologiske prøver skal 
overholde europæiske retningslinjer for 
transport af farligt gods. 

• Man må kun bruge emballage, som 
er godkendt til formålet.

Refleksionsspørgsmål:
 Har vi de godkendte emballager fra vores region? 



Muligheder for forsendelse af prøverne  

• Afleveres direkte til Mikrobiologisk Afdeling 

• Afleveres efter aftale til den lokale Biokemiske 
Afdeling 

• Sendes som quickbrev med PostNord

Refleksionsspørgsmål:
 Hvordan praktiserer vi forsendelse? 



Forskellige muligheder for svar på analyse
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Foreløbigt svar

• Afgives elektronisk ved fund, som kan 
danne grundlag for ny eller ændret 
behandling. Et foreløbigt svar indikerer, at 
der pågår yderligere undersøgelser. 
Foreløbige svar kan være inkomplette.

Endeligt svar

• Afgives elektronisk, når en prøve er 
færdigbehandlet. 

        

Refleksionsspørgsmål: 
Hvordan er vores arbejdsgang ift. de forskellige svartyper? 

Supplerende svar

• Afgives for et allerede endeligt svar i de 
tilfælde, hvor der er foretaget supplerende 
undersøgelse (f.eks. efter ønske fra 
rekvirenten, eller såfremt der senere 
fremkommer oplysninger fra 
referencelaboratorium, som skal tilføres 
svaret). Det fremgår af svaret, at der er tale 
om et supplerende svar.

Korrigerende svar

• Afgives, for et allerede endeligt svar, hvis 
der er behov for ændring af et allerede 
endeligt svar. Det fremgår af svaret, at der 
er tale om et korrigeret svar.



Vi håber, at I blev 
inspireret til at arbejde 
med patientsikre 
arbejdsgange 

Klik nu videre til den type prøver, som I vil gennemgå:

• Vævsprøver til patologi

• Blodprøver

• Cervixcytologiske prøver
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Blodprøver
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Opmærksomhed ved blodprøvetagning

Refleksionsspørgsmål:
 Gør vi det korrekt hver gang?
 Kender I jeres laboratoriehåndbog?

• Sørg for at have de korrekte prøveglas klar 

med labels

• Prøverøret skal fyldes til fyldningsmærket

• Vær opmærksom på holdbarheden på 

prøveglassene, da de kan blive for gamle

• Ingen overhældning fra et prøverør til et 

andet

• Stase anlægges så løst og kortvarigt som 

mulig. Stasen løsnes, når første glas fyldes

• Alle glas skal vendes minimum 10 gange 

straks efter prøvetagning

For at mindske risikoen for fejl skal man være opmærksom på nedenstående



Korrekt mærkning af blodprøver

• Er kvaliteten på stregkoden ok?

• Sidder stregkoden korrekt, så den kan aflæses af 

analysemaskinen? 

• Har alle prøver en stregkode? 

• Sidder låget godt fast? 

Refleksionsspørgsmål:
 Tjekker vi ovenstående hver gang?

For at analysemaskinen på laboratoriet kan aflæse labelen, er det meget vigtigt 
med korrekt mærkning af prøven. 



Opbevaring af prøver
For at mindske risikoen for fejl skal man være opmærksom på nedenstående

• Prøverne må maksimalt stå i 1 time ved stuetemperatur.

• Maksimal tid for opbevaring i klimaskab er forskellig for prøverne. ​De fleste prøver er 

godkendt til højest 10 timer.

• Temperatur i klimaskab efter regional retningslinje.
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Refleksionsspørgsmål:
 Hvordan er vores arbejdsgang omkring opbevaring af blodprøver?



Håndtering af prøverne i laboratoriet

I laboratoriet 
håndteres mange 

prøver. Det foregår på 
samlebånd, og derfor 
er det vigtigt, at den 

enkelte prøve er 
mærket og lukket 

korrekt. 

Prøverne hældes ned i 
analysemaskinerne, og 
alt aflæses elektronisk. 
Det er derfor vigtigt, at 

label er læsbart og 
placeret korrekt på 

prøven.

Prøver, som ikke kan 
aflæses elektronisk, 

bliver håndteret 
manuelt,  og det er 

meget ressourcetungt.



Svar på blodprøverne

• Prøvesvar sendes til klinikken

• Prøvesvar uden for referenceværdi fremhæves i visning af svar

• Patienten kan se prøvesvar på sundhed.dk

47

Refleksionsspørgsmål:
 Hvordan er vores arbejdsgang ift. at give svar på blodprøver til vores 

patienter? 
 Opdager vi, hvis der ikke kommer svar på en prøve?
 Hvordan er vores arbejdsgang, hvis patienten ikke kommer til en planlagt 

blodprøve?



Eksempler på utilsigtede hændelser

1. Label med patientdata er ikke påsat, og prøven kan ikke identificeres.

2. Label med patientdata er dårlig printet, og computeren kan derfor ikke aflæse label. 

Afvises af computer, og der forsøges om label kan aflæses manuelt.

3. Label med patientdata er sat skævt på glas, og computeren kan derfor ikke aflæse 

label. Afvises af computer, og der forsøges om label kan aflæses manuelt.

4. Forkert glas er valgt, og prøven kan ikke analyseres.

Refleksionsspørgsmål:
 Er ovenstående sket hos os?
 Hvordan forebygger vi, at lignende sker hos os?



Film fra laboratoriet om blodprøver

• Se evt. også den korte film (ca. 2,5 minutter) om patientsikker håndtering af 
blodprøver for opsummering af de vigtige budskaber.
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God kvalitet i prøvehåndtering – blodprøven - videolink

https://video.rn.dk/secret/81311575/6d7444d64c0ef0cd8b2c43d8f6b615be
https://video.rn.dk/secret/81311575/6d7444d64c0ef0cd8b2c43d8f6b615be
https://video.rn.dk/secret/81311575/6d7444d64c0ef0cd8b2c43d8f6b615be
https://video.rn.dk/secret/81311575/6d7444d64c0ef0cd8b2c43d8f6b615be


Vi håber, at I blev 
inspireret til at arbejde 
med patientsikre 
arbejdsgange 

Klik nu videre til den type prøver, som I vil gennemgå:

• Vævsprøver til patologi

• Mikrobiologiske prøver

• Cervixcytologiske prøver
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Cervixcytologiske prøver
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Celleprøver 
til 

laboratorie
 på 

hospitalet

I hver region er det specifikke 
laboratorieenheder, som analyserer 
cervixcytologiske prøver. 

Tip: Når I anvender label fra PTB-
seddel, er oplysningerne på den 
korrekte modtager printet på 
forhånd. Derved mindskes risiko for 
fejl.



Korrekt mærkning af cervixcytologiske prøver

Når label skal sættes på beholderne, husk da:

 

• Label skal sættes rundt om beholderen og dække QR-koderne

• Label skal sidde midt på beholderen og ikke på låget

• Både stregkode, navn og CPR-nr. skal fremgå af label



Korrekt håndtering af cervixcytologiske prøver

• Efter prøvetagning skubbes børstehovedet ned i beholderens største åbning



Opbevaring af prøver inden forsendelse

• Låget skrues godt på beholderen med label inkl. børste

• Beholderen aftørres for synligt materiale på ydersiden

• Cytologisk prøvemateriale opbevares ved stuetemperatur indtil fremsendelse til 
Patologi

• Cervixcytologiske prøver kan ved korrekt opbevaring holde sig ½ år

Refleksionsspørgsmål:
 Hvordan sikrer vi os, at prøver opbevares korrekt inden de sendes af sted    

til laboratoriet?



Korrekt forsendelse af cervixcytologiske prøver

• Prøven sendes med posten eller kørselsordning

• Der skal anvendes kuvert efter anbefaling/krav fra regionen

• Husk afsender på kuvert
• Brug label fra PTB-seddel eller klinikkens stempel

Refleksionsspørgsmål:
 Hvordan foregår forsendelsen hos os?
 Hvordan sikrer vi os, at prøver sendes korrekt og i tide?



Håndtering af prøvesvar

• Prøvesvar sendes til klinikken

• Prøvesvar med unormale fund farvemarkeres for rekvirenten i visning af 
patologisvar

• Patienten får elektronisk besked om svaret fra laboratoriet 

• Svaret kan ikke trækkes tilbage, selvom det var en forkert patient, som fik prøvesvaret. 
(Eksempelvis hvis prøven var markeret med forkert label)

• Det vil fremgå, at resultatet er ugyldigt og at evt. nyt svar erstatter tidligere svar

Refleksionsspørgsmål:
 Hvordan sikrer vi os, at vi får handlet på kritiske prøvesvar?
 Hvordan håndterer vi det, hvis et prøvesvar er tilgået en forkert patient?



Eksempler på utilsigtede hændelser

1. Label med patientdata er ikke påsat, og prøven kan ikke identificeres 

2. Der er byttet rundt på labels på klamydia og cervixprøver

3. Forkert CPR-nr., og prøven identificeres på forkert patient, der fejlagtigt får 

svaret

4. Forkert beholder, og prøven kan ikke analyseres

Refleksionsspørgsmål:
 Er ovenstående sket hos os?
 Hvordan forebygger vi, at lignende sker hos os?



Film fra laboratoriet om celle- og vævsprøver
• Se evt. også den korte film (ca. 4.30 minutter) om patientsikker håndtering af celle- og vævsprøver 

for at få opsummeret de vigtige budskaber.

• Videoen er den samme som under vævsprøver til patologi
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God kvalitet i prøvehåndtering – videolink

https://video.rn.dk/secret/113843565/2aab783d9e3df5b1b951f48adfd53e2c
https://video.rn.dk/secret/113843565/2aab783d9e3df5b1b951f48adfd53e2c
https://video.rn.dk/secret/113843565/2aab783d9e3df5b1b951f48adfd53e2c
https://video.rn.dk/secret/113843565/2aab783d9e3df5b1b951f48adfd53e2c


Vi håber, at I blev 
inspireret til at arbejde 
med patientsikre 
arbejdsgange 

Klik nu videre til den type prøver, som I vil gennemgå:

• Vævsprøver til patologi

• Mikrobiologiske prøver

• Blodprøver
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Øvrigt materiale 
og kontaktoplysninger
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Kontaktoplysninger / links – 
Region Midtjylland

Vævsprøver til patologi

• Links til hjemmesider med 

kontaktoplysninger og 

retningslinjer:

• Patologi AUH

• Patologi Midt - Viborg

• Patologi Randers

Mikrobiologiske prøver

• Klinisk Mikrobiologi
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Blodprøver Cervixcytologiske prøver

• Blodprøver og Biokemi, 
Regionshospitalet Gødstrup

• Blodprøver og Biokemi, 
Hospitalsenheden Midt

• Blodprøver og Biokemi, 
Regionshospitalet Randers

• Blodprøver og Biokemi, 
Regionshospitalet Horsens

• Blodprøver og Biokemi, 
Aarhus Universitetshospital

• I Region Midt sendes alle 
cervixcytologiske prøver til 
Patologiafdelingen på 
Regionshospitalet Randers.

• På deres hjemmeside kan du 
finde kontaktoplysninger, 
vejledninger samt 
information om blandt andet 
rekvirering og fremsendelse 
af prøver:

• Patologi Randers
 

Link til laboratorievejledning: Vejledninger Klinisk Mikrobiologisk 

https://www.fagperson.auh.dk/afdelinger/patologi/
https://www.fagperson.auh.dk/afdelinger/patologi/
https://www.fagperson.hospitalsenhedmidt.dk/afdelinger/patologi/for-rekvirenter/
https://www.fagperson.hospitalsenhedmidt.dk/afdelinger/patologi/for-rekvirenter/
https://www.fagperson.hospitalsenhedmidt.dk/afdelinger/patologi/for-rekvirenter/
https://www.fagperson.hospitalsenhedmidt.dk/afdelinger/patologi/for-rekvirenter/
https://www.fagperson.regionshospitalet-randers.dk/afdelinger/laboratorieenheden/rekvirering-af-analyser/for-rekvirenter-patologien/
https://www.fagperson.regionshospitalet-randers.dk/afdelinger/laboratorieenheden/rekvirering-af-analyser/for-rekvirenter-patologien/
https://www.fagperson.auh.dk/afdelinger/klinisk-mikrobiologi/kontakt/mikap/
https://www.fagperson.auh.dk/afdelinger/klinisk-mikrobiologi/kontakt/mikap/
https://www.fagperson.regionshospitalet-goedstrup.dk/afdelinger/blodprover-og-biokemi/
https://www.fagperson.regionshospitalet-goedstrup.dk/afdelinger/blodprover-og-biokemi/
https://www.fagperson.regionshospitalet-goedstrup.dk/afdelinger/blodprover-og-biokemi/
https://www.fagperson.hospitalsenhedmidt.dk/afdelinger/blodprover-og-biokemi/
https://www.fagperson.hospitalsenhedmidt.dk/afdelinger/blodprover-og-biokemi/
https://www.fagperson.hospitalsenhedmidt.dk/afdelinger/blodprover-og-biokemi/
https://www.fagperson.regionshospitalet-randers.dk/afdelinger/laboratorieenheden/
https://www.fagperson.regionshospitalet-randers.dk/afdelinger/laboratorieenheden/
https://www.fagperson.regionshospitalet-randers.dk/afdelinger/laboratorieenheden/
https://www.fagperson.regionshospitalet-horsens.dk/afdelinger/blodprover-og-biokemi/
https://www.fagperson.regionshospitalet-horsens.dk/afdelinger/blodprover-og-biokemi/
https://www.fagperson.regionshospitalet-horsens.dk/afdelinger/blodprover-og-biokemi/
https://www.fagperson.auh.dk/afdelinger/blodprover-og-biokemi/
https://www.fagperson.auh.dk/afdelinger/blodprover-og-biokemi/
https://www.fagperson.auh.dk/afdelinger/blodprover-og-biokemi/
https://www.fagperson.regionshospitalet-randers.dk/afdelinger/laboratorieenheden/rekvirering-af-analyser/for-rekvirenter-patologien/
https://www.fagperson.regionshospitalet-randers.dk/afdelinger/laboratorieenheden/rekvirering-af-analyser/for-rekvirenter-patologien/
https://e-dok.rm.dk/app/collections/XD24D0C3F9537F629C12587E5002C1CF3


Oversigt over risikomanagernes publikationer
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Bestilles gratis på 
MidtKraft.dk:

Bestilling af materialer 

https://midtkraft.dk/bestil-materialer/


Øvrige tilbud fra 
MidtKraft 

Info om

patientsikkerhed på praksis.dk

Sikre

arbejdsgange og procedurer

tilbud om

efteruddannelse

Info patientsikkerhedsarbejdet inkl. 
PatientsikkerhedsNyt: Info om 
patientsikkerhed på praksis.dk

Specifikke tilbud fra 
Patientsikkerhedsteamet: Sikre 
arbejdsgange og procedurer 

Webinar og kurser: tilbud om 
efteruddannelse
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https://www.sundhed.dk/sundhedsfaglig/information-til-praksis/midtjylland/almen-praksis/regionalt/patientsikkerhed/info-om-patientsikkerhed/patientsikkerhedsnyt/
https://www.sundhed.dk/sundhedsfaglig/information-til-praksis/midtjylland/almen-praksis/regionalt/patientsikkerhed/info-om-patientsikkerhed/patientsikkerhedsnyt/
https://midtkraft.dk/ledelse-udvikling-i-praksis/ny-laege-leder-i-praksis/
https://midtkraft.dk/ledelse-udvikling-i-praksis/ny-laege-leder-i-praksis/
https://midtkraft.dk/tilbud-om-efteruddannelse/
https://midtkraft.dk/tilbud-om-efteruddannelse/


Patientsikkerhedsteamet for 
praksisområdet i Region Midtjylland

Anette Sønderby (Risikomanager og kvalitetskonsulent)

Jette Christiansen (AC- medarbejder) 

Anne Foged Christensen (Klinisk udviklingsspecialist)

Kristian Sandvej (lægefaglig konsulent)

Funktionspostkasse: patientsikkerhed@rm.dk

Vi er her for at hjælpe med at forbedre 
patientsikkerheden, så kontakt os meget gerne ☺ 
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